All
Tele

Hans Hedbom

Linnés Vég 39
191 35 Sollentuna

2008-07-18

Valkommen till AllTele

Vi ar mycket glada att du har valt AllTele som din bredbandsleverantdr. Vi har mottagit din
bestalining av: AllTele Bredband 28

Ditt pris &r 199,00 kr per m&nad i 6 mdnader frén leverans, dérefter ordinarie pris, f.n.
299,00 kr per manad.

Hur snabb din uppkoppling blir beror bl.a. pa avstandet mellan din bostad och den narmaste
telestationen.

Leverans sker sa snart din nuvarande bredbandsleverantér medger att du byter till AllTele.
Det i sin tur beror pa vilken uppsédgningstid och eventuell bindningstid du har hos den
leverantdren. S& snart vi har ett preliminart datum for din bredbandsleverans skickar vi ett
meddelande till dig via e-post. Observera att vi maste fa en underskriven fullmakt fran dig for
att kunna ga vidare med din bestélining. Har du inte redan skickat in fullmakten kan du hadmta
den pa http://adsl.alltele.se

Vill du veta statusen pa din leverans gar du in pd Mina Sidor pa http://adsl.alltele.se och
klickar pa Mitt bredband. Mina Sidor &r en samlingsportal dir du som kund kan administrera
dina tjdnster. Logga in med féljande inloggningsuppgifter - vissa delar av tjansteinnehallet
fungerar redan nu:

Anvandarnamn: 08966633
Losen: hans1234

Din IP-adress: 81.216.163.228
Subnatmask: 255.255.255.224
Default Gateway: 81.216.163.225

Namnserver (DNS) #1: 213.50.29.170
Namnserver (DNS) #2: 213.50.29.180

Berdknad leveransdag meddelas via e-post ca 5 dagar fére inkopplingen. D@ skickar vi ocksa
modemet frén vart lager sa att du kan hamta det pa ditt paketutlamningsstélle i god tid fére
leverans av AllTele. Adress pa utlamningsstéllet anges p& avin du far i brevladan.

Du har enligt distansavtalslagen 14 dagars dngerratt. Du hittar Allménna Villkor p8
http://adsl.alltele.se
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